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WSTĘPNY PROJEKT 

 

Umowa Nr ………….. 2018 

 

zawarta w dniu ______________2018 w Krotoszynie pomiędzy: Powiatem Krotoszyńskim reprezentowanym przez Zarząd 

Powiatu Krotoszyńskiego z siedzibą w Krotoszynie, ul. 56 Pułku Piechoty Wlkp. 10, 63-700 Krotoszyn, NIP 621-169-40-66, 

w imieniu, którego działają: 

- Stanisław Szczotka-Przewodniczący Zarządu 

- Paweł Radojewski-Członek Zarządu 

 

zwanym w dalszej treści umowy „ Zamawiającym”,  

 

a  

 

firmą ___________________________________________________________________ 

z siedzibą we ___________________________, przy ul. ________________________, dla której Sąd Rejonowy dla 

_____________________________________ prowadzi akta rejestrowe pod numerem Krajowego Rejestru Sądowego 

__________________________, numer NIP: _______________________________ numer Regon 

_____________________________, reprezentowaną przez: 

_______________________________________________________________ zwaną 

 

w dalszej części Umowy „Wykonawcą”. 

 

 

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w przetargu nieograniczonym ogłoszonym w 

Biuletynie Zamówień Publicznych z dnia  ……..…  2018 roku nr ogłoszenia ……….. - 2018 na podstawie przepisów ustawy z 

dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2017 roku poz. 1579), strony zawierają 

umowę następującej treści: 
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DEFINICJE ORAZ INNE POJĘCIA MAJĄCE ZASTOSOWANIE W UMOWIE 
 

O ile treść Umowy nie stanowi inaczej, użyte w niniejszej Umowie określenia posiadają następujące znaczenie: 

 

Dzień Roboczy Każdy kolejno po sobie następujący dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy 

Godzina Robocza Godziny określone jako czas pracy w każdym Dniu Roboczym określone jako godziny 
pracy Starostwa Powiatowego w Krotoszynie. 

Kierownik Projektu  
(ze strony Wykonawcy), 
Koordynator Projektu  
(ze strony Zamawiającego) 

Przedstawiciele Stron wskazani do współdziała w zakresie zarządzania projektem, czyli 
właściwej koordynacji w zakresie wykonania Umowy. 

Oferta Oferta Wykonawcy 

OPZ SIWZ  Załącznik nr 1 do umowy - Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący integralną część 
SIWZ  

Projekt  Działania zmierzające do realizacji przedsięwzięcia określonego przez ramy niniejszej 
Umowy, stanowiące część realizacji planowanego przez Zamawiającego projektu w 
ramach WRPO 2014+, mieszczące się w zakresie zobowiązań każdej ze Stron. 

SIWZ Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 

Umowa Niniejsza umowa włącznie z załącznikami do tejże umowy  

Etap Nazwany, zdefiniowany określony ciąg działań Wykonawcy uwzględniający 
współdziałanie ze strony Zamawiającego, odnoszący się do spójnego merytorycznie 
zakresu prac objętego procesem zarządczym, w ramach, którego dostarczane są usługi 
i produkty związane z realizacją zamówienia.  

Harmonogram Prac Aktualizowany harmonogram określający terminy realizacji zadań, podzadań 
wchodzących w zakres Etapów. Harmonogram Prac stanowi instrument zarządzania, 
kontroli i monitorowania postępu prac, w którym dopuszcza się zmiany terminów 
wykonania poszczególnych zadań i podzadań wchodzących w zakres Etapów, bez 
zmiany terminu etapów.  

Instytucja Zarządzająca lub 
IZ WRPO  

Urząd Marszałkowski Województwa Wielkopolskiego realizujący zadania Instytucji 
Zarządzającej w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego 
(WRPO).  

Plan Realizacji Zamówienia 
(PRZ) 

Dokumentacja zarządcza wspomagająca i opisująca minimalny, niezbędny zakres 
czynności związany z procesem zarządzania w ramach realizacji niniejszego 
zamówienia. Szczegółowy zakres opracowania Planu Realizacji Zamówienia określa 
OPZ SIWZ.  

Projekt Techniczny Integracji 
Systemu (PTIS) 

Dokumentacja techniczna stanowiąca przedmiot prac Wykonawcy w zakresie 
określonym przez OPZ SIWZ, co w szczególności dotyczy usług integracji i wymiany 
danych jakie zostaną docelowo uruchomione w ramach budowanego Systemu. 

System  Docelowy, zintegrowany system informatyczny Zamawiającego będący przedmiotem 
rozbudowy i wdrożenia, w tym w ramach niniejszego Umowy.  
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§ 1. PRZEDMIOT UMOWY 
1. Na warunkach określonych niniejszą Umową Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia pn. 

„Rozbudowa Systemu PZGiK oraz uruchomienie nowych e-usług”, określonego przez Specyfikację 

Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ).  

2. Zamówienie wskazane w ust. 1 jest częścią prowadzonego przez Zamawiającego projektu pn. „Cyfrowy 

Powiat Krotoszyński – cyfryzacja i modernizacja baz danych”, zwanego dalej „Projektem”, realizowanego w 

ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego (WRPO) na lata 2014-2020: Osi 

Priorytetowej 2: „Społeczeństwo informacyjne”  Działania 2.1 „Rozwój elektronicznych usług publicznych”.   

3. Wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 1, musi być zrealizowane Etapami zgodnie z SIWZ, 

w tym zgodnie z obowiązującym Harmonogramem Prac obejmującym następujące etapy prac: 

1) Etap 1: Przygotowanie organizacyjne i opracowanie „Planu Realizacji Zamówienia” 

2) Etap 2: Opracowanie „Projektu Technicznego Integracji Systemu (PTIS)” 

3) Etap 3: Dostawa nowych e-usług oraz wdrożenie usług integracji i wymiany danych 

4) Etap 4: Przeprowadzenie Odbioru Końcowego; 

4. Niewykonanie prac w ramach Etapu 1 w terminie wynikającym z Umowy, jak również nienależyte 

wykonanie prac związanych z opracowaniem „Projektu Technicznego Integracji Systemu” stanowić może 

dla Zamawiającego podstawę do odstąpienia od Umowy.  

5. Wykonawca oświadcza, że jest świadomy, iż jest odpowiedzialny za wykonanie i koordynację wszystkich 

prac związanych z wykonaniem Umowy, chyba, że wykonanie określonych prac lub czynności leży po 

stronie Zamawiającego, co zostało wyraźnie przewidziane w Umowie lub wskazane w SIWZ, przy czym 

zakres współdziałania ze strony Zamawiającego nie może wykraczać poza zakres jego zobowiązań 

wskazanych Umową. 

6. W zakresie nieuregulowanym Umową, zakres zobowiązań Wykonawcy wynika z SIWZ oraz z jego Oferty.  

§ 2. OGÓLNE ZASADY REALIZACJI UMOWY 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy w sposób zapewniający Zamawiającemu 

spełnienie wymagań określonych w SIWZ.  

2. Nieuwzględnienie choćby jednego wymagania zawartego w SIWZ lub zmiana sposobu jego realizacji 

niezgodna z SIWZ, Umową lub opracowanymi przez Wykonawcę dokumentami projektowymi, będącymi 

wynikiem realizacji Etapu 1 oraz Etapu 2, bez wyraźnego i jednoznacznego wskazania przez Wykonawcę 

tytułu do takiego działania, oznaczać będzie wadę zarówno tej części realizowanego zamówienia (np. 

Projektu Technicznego Integracji Systemu) jak i całości przedmiotu Umowy, co wiązać się będzie 

z koniecznością usunięcia tych wad, lub może stanowić podstawę do odstąpienia przez Zamawiającego od 

umowy.  

3. W szczególności fakt zatwierdzenia przez Zamawiającego „Planu Realizacji Zamówienia” oraz „Projektu 

Technicznego Integracji Systemu”, nie może być uznany za zgodę Zamawiającego na zmianę zakresu 

i sposobu realizacji umowy w zakresie określonym przez SIWZ w stosunku do wskazanych powyżej 

dokumentów. W takim przypadku Zamawiający może zgłosić wady w każdym czasie, bez względu na upływ 

czasu od daty odbioru „Projektu Technicznego Integracji Systemu (PTIS)”, do chwili podpisania Protokołu 

Odbioru Końcowego, a po tej dacie do upływu terminu udzielonej rozszerzonej gwarancji na System. 

Postanowienia powyższe stosuje się odpowiednio do innych świadczeń Wykonawcy przewidzianych 

w SIWZ.  

4. Odbiór określonych prac, stanowiących część realizowanego zamówienia lub całości przedmiotu Umowy 

przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności, jeżeli na podstawie dotychczasowych 
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prac Wykonawca wiedział lub jako profesjonalista powinien był wiedzieć, że rezultaty określonych prac 

odebrane przez Zamawiającego nie spełniają wymagań określonych w Umowie lub w opracowanych przez 

siebie dokumentach. Wykonawca nie ponosi jednak odpowiedzialności, o której mowa w zdaniu 

poprzedzającym, jeżeli poinformował Zamawiającego na piśmie o powyższych możliwych konsekwencjach 

związanych z odbiorem prac. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do korzystania w trakcie realizacji Umowy z usług osób trzecich celem 

prowadzenia ciągłej lub wycinkowej kontroli realizacji przedmiotu Umowy w obszarze zarządczym oraz 

wykonawczym – technicznym realizacji Umowy w zakresie:  

1) ustalenia szczegółowych wytycznych technicznych i technologicznych dla Wykonawcy,  

2) weryfikacji oraz przestrzegania podjętych ustaleń przez Wykonawcę, co w szczególności dotyczy 

weryfikacji zgodności prowadzonych przez wykonawcę prac z dokumentacją techniczno-wdrożeniową 

oraz przepisami prawa oraz zgodności uzyskanych wyników w zakresie: baz danych, aplikacji jak 

również dostarczonego sprzętu i oprogramowania,  

3) przeprowadzenia i sporządzenie protokołu z kontroli, 

4) udziału w odbiorach poszczególnych etapów prac; 

5) kontroli oraz koordynacji terminowości realizacji prac Wykonawcy na bazie Harmonogramu Prac 

prowadzonego przez Wykonawcę,  

6) opiniowania opracowanej przez Wykonawcę dokumentacji technicznych oraz użytkowych oraz 

proponowanych zmian w zakresie realizacji Umowy;  

7) udziału w spotkaniach struktur organizacyjnych powołanych przez Zamawiającego oraz przez Strony 

do realizacji przedmiotowego Projektu określonego w ust. §1 ust.2. 

Koszty związane z powyższymi usługami osób trzecich ponosi Zamawiający.  

6. Osobie posiadającej pisemne upoważnienie ze strony Zamawiającego, lub posiadającej delegację prawną 

określoną w Umowie – jak zostało to wskazane w ust. 5 Wykonawca jest zobowiązany udzielić niezwłocznie 

wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty 

prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich kontroli. Działania takie nie powinny powodować 

obciążenia Wykonawcy skutkami przekroczenia Harmonogramu Prac wynikającymi z takich czynności i 

powinny mieścić się w standardowym zakresie działań związanych np. z przeglądem jakości, co jest z kolei 

standardowym pakietem czynności wchodzącym w zakres zarządzania projektem, jakie zostało wskazane i 

wymagane przez Zamawiającego oraz doprecyzowane w ramach Planu Realizacji Zamówienia.  

7. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich działań związanych 

z realizacją przedmiotu Umowy w celu osiągnięcia wymaganej jakości i terminowej realizacji prac, 

z uwzględnieniem zobowiązań Zamawiającego określonych niniejszą Umową. Powyższe w szczególności 

oznacza, iż Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zarządzanie i realizację Projektu, w tym za 

zapewnienie poprawnego doprecyzowania potrzeb Zamawiającego określonych w SIWZ przez opracowanie 

wymaganych w SIWZ dokumentów projektowych.  

8. Celem zapewnienia właściwej realizacji procesu zarządzania ze strony Wykonawcy oraz celem właściwej 

współpracy ze strony Zamawiającego, odpowiednio, Strony wyznaczają swoich przedstawicieli:  

1) Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy - ………………………………. 

2) Koordynatora Projektu ze strony Zamawiającego  - ……………………………..  

9. Poza przedstawicielami Stron wskazanymi w punktach powyższych w procesie zarządzania Projektem 

Strony uwzględnią odpowiednio inne niezbędne osoby oraz struktury organizacyjne ujęte w „Planie 

Realizacji Zamówienia”, co obejmować będzie również działania strony trzeciej, o których mowa w ust. 5. 

10. Strony dołożą starań, aby utrzymać niezmienność każdego składu osobowego powołanego do 

współdziałania ze strony Zamawiającego lub realizacji Umowy ze strony Wykonawcy, co dotyczy 

w szczególności Wykonawcy, który zapewni udział w pracach objętych przedmiotem Umowy wysoko 
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wyspecjalizowanych specjalistów, posiadających odpowiednią wiedzę i doświadczenie w zakresie wdrożeń 

systemów informatycznych podobnych do przedmiotowego Wdrożenia Systemu. 

11. Zgodnie z wymaganiami OPZ SIWZ oraz w określonym tam terminie, Wykonawca opracuje oraz uzgodni 

z Zamawiającym i przekaże do odbioru dokument zarządczy tzw. „Plan Realizacji Zamówienia”, który 

zawierać będzie między innymi zakres kompetencji oraz pełną strukturę zespołów odpowiedzialnych za 

wykonywanie Umowy, w tym opis procedur związanych z realizacją Umowy a wymaganych lub zalecanych 

zgodnie z przyjętą przez Strony metodyką zarządzana projektem.  

12. Zasady określone przez wskazanych w ust. poprzednim dokument zarządczy stają się wiążące dla Stron, po 

odbiorze dokumentu przez Zamawiającego, przy uwzględnieniu poniższych reguł: 

1) Ze spotkań poszczególnych zespołów Stron, będą sporządzane przez Wykonawcę protokoły (notatki) 

zawierające ustalenia co do przedmiotu, zakresu, terminu oraz sposobu wykonywania zobowiązania 

przez Strony; 

2) Protokoły powinny być podpisane przez przedstawicieli Stron.  

3) Decyzje wdrożeniowe uważa się za podjęte, jeżeli zostały one zatwierdzone tj. podpisane przez 

Koordynatora Projektu ze strony Zamawiającego oraz Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy, przy 

czym decyzje zapadłe pozostające w sprzeczności z postanowieniami Umowy, nie mają mocy wiążącej. 

4) Postanowienia będą traktowane na równi z postanowieniami Umowy z tym, że postanowienia zawarte 

w „Planie Realizacji Zamówienia” w zakresie zarządzania – koordynowania wykonaniem Umowy 

sprzeczne z Umową nie są wiążące, 

5) Jeżeli postanowienia Umowy nakładają na Strony obowiązek sporządzenia dokumentu 

stwierdzającego wykonanie lub akceptację określonej czynności lub pracy, dokument taki sporządza 

się w formie pisemnej, w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron w terminie określonym 

w „Planie Realizacji Zamówienia”, chyba że inny termin wynika z niniejszej Umowy. Każdy egzemplarz 

winien być podpisany przez upoważnionego przedstawiciela każdej ze Stron w terminie nie później niż 

3 Dni Roboczych. Tak sporządzony dokument stanowi wyłączny dowód wystąpienia określonej w nim 

okoliczności. Odmowa podpisania powyższego dokumentu przez jedną ze Stron wymaga w każdym 

razie pisemnego uzasadnienia wraz ze szczegółowym przedstawieniem listy zarzutów powodujących 

odmowę i powoduje, że sprawa objęta takim dokumentem winna być przedmiotem ustaleń i decyzji 

na poziomie odpowiedniej struktury organizacyjnej Projektu Zamawiającego. Brak podpisu we 

wskazanym powyżej terminie przy braku zastrzeżeń – odmowy jest równoznaczny z akceptacją ustaleń 

Stron objętych przedmiotowym dokumentem. 

13. Bez względu na zakres zobowiązań wynikający z wdrożonych podczas realizacji Umowy procedur 

organizacyjnych, w toku prowadzonych prac objętych przedmiotem Umowy, Wykonawca jest zobowiązany 

na bieżąco informować Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach 

związanych z wykonywaniem Umowy, w tym także o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, 

które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres prac: 

1) Informacje te powinny być przekazywane na piśmie Koordynatorowi Projektu ze strony 

Zamawiającego. 

2) Brak pisemnej informacji o zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach związanych z wykonywaniem 

Umowy, leżących po stronie Zamawiającego, zwalnia Zamawiającego od odpowiedzialności za 

wynikające stąd skutki i nie może stanowić podstawy do odstąpienia przez Wykonawcę od Umowy 

z powodu zwłoki bądź braku współdziałania Zamawiającego. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu realizacji Umowy na każde 

żądanie Zamawiającego. Postanowienie niniejsze nie narusza innych obowiązków Wykonawcy związanych 

z raportowaniem o statusie i przebiegu prac. 
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15. Zgodnie z przyjętą przez strony metodyką zarządzania projektem określoną w „Planie Realizacji 

Zamówienia” Kierownik Projektu ze strony Wykonawcy jest zobowiązany do bieżącego monitorowania 

postępu prac określając stopień ich wykonania - identyfikując problemy, żądania zmian i zagrożenia, 

raportując jednocześnie zidentyfikowany stan wykonania Umowy Koordynatorowi Projektu.  

16. Do czasu zatwierdzenia „Planu Realizacji Zamówienia”, przy dopuszczalnym Umową współudziale 

Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany prowadzić prace, w taki sposób, aby zapewnić terminowe 

i rzeczowe wykonanie Umowy. 

§ 3. TERMINY, HARMONOGRAM PRAC ORAZ ODBIÓR PRAC 
1. Termin wykonania przedmiotu Umowy określonego przez § 1 ust. 1 – nie później niż do 27 grudnia 2018 

roku. 

2. Realizacja Umowy zostaje podzielona na Etapy zgodnie z § 1 ust. 3, przy czym terminy realizacji Etapów, jak 

również zadań, podzadań wchodzących w ich zakres określa aktualny – zaktualizowany przez Wykonawcę i 

akceptowany przez Zamawiającego Harmonogram Prac. 

3. W przypadku nie zatwierdzenia przez Zamawiającego, dokumentu zarządczego tzw. „Planu Realizacji 

Zamówienia” będącego wynikiem realizacji Etapu 1, w tym Harmonogramu Prac, Wykonawcę obowiązuje 

harmonogram wynikający z terminów podanych przez Zamawiającego w OPZ SIWZ. 

4. Po zaakceptowaniu przez Zamawiającego Harmonogramu Prac na podstawie odbioru prac Etapu 1, podane 

w Harmonogramie Prac terminy stają się obowiązujące, a bieżące zmiany Harmonogramu Prac jako 

aktualizacja tego dokumentu mogą dotyczyć wyłącznie terminów realizacji zadań, podzadań niewiążących 

się z terminem odbioru Etapu, co może być przedmiotem uzgodnień Stron na poziomie Kierownika 

Projektu oraz Koordynatora Projektów. Każda inna zmiana Harmonogramu Prac musi być przeprowadzona 

wyłącznie poprzez zmianę warunków Umowy.  

5. Wykonawca jest zobowiązany odpowiednio skalkulować termin na wykonanie etapu tak, aby zapewnić 

wykonanie prac oraz przeprowadzenie procedury odbioru zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie 

zobowiązaniami Stron, w tym w szczególności zgodnie z obowiązującymi zasadami odbioru określonymi 

w SIWZ  

6. Odbiór wyników prac Wykonawcy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności, 

jeżeli na podstawie dotychczasowych prac wiedział lub jako profesjonalista powinien był wiedzieć, że 

rezultaty określonych prac odebrane przez Zamawiającego nie spełniają wymagań określonych w Umowie, 

a w szczególności zgodnie z SIWZ.  

7. Zidentyfikowanie wady fizycznej lub prawnej, o której mowa w ustępie poprzednim wiąże się 

z bezwzględnym obowiązkiem podjęcia przez Wykonawcę czynności naprawczych przedmiotowych 

wyników prac oraz zależnych od nich innych wyników prac w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 

Nie wywiązanie się przez Wykonawcę z przedmiotowego zobowiązania wiąże się z naliczeniem 

i egzekwowaniem od Wykonawcy stosownych kar umownych  z tytułu nienależytego wykonania Umowy.   

8. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, o której mowa w ust. 6, jeżeli poinformował Zamawiającego na 

piśmie o możliwych konsekwencjach związanych z określonym stanem faktycznym rezultatów prac oraz 

potencjalnym ich odbiorem, a Zamawiający zaakceptował na piśmie wskazane przez Wykonawcę 

konsekwencje. 

9. Brak odbioru dokumentacji zarządczej tj. „Planu Realizacji Zamówienia” nie zwalania Wykonawcy 

z realizacji zobowiązań umownych. W takim przypadku, Zamawiający może: odstąpić od umowy oraz 

naliczyć kary umowy za nie należyte realizowanie Umowy przywołując w tym zakresie klauzulą dotyczącą 

niewykonania Etapu lub jego części. 
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§ 4. ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 
1. Zamawiający zobowiązany jest do współdziałania z Wykonawcą w zakresie i na warunkach określonych 

w niniejszym rozdziale. 

2. Bez względu, na fakt zatwierdzenia dokumentu zarządczego „Planu Realizacji Zamówienia” Zamawiający 

zapewni udział swoich pracowników lub współpracowników do współudziału w realizacji zamówienia 

z Wykonawcą w sposób uzgodniony i przewidziany w tym dokumencie, w stopniu umożliwiającym 

wywiązanie się z przypisanych Wykonawcy zobowiązań. Zakres takiego zaangażowania sprowadza się do 

udziału w spotkaniach, prezentacjach, szkoleniach, prowadzeniu testów akceptacyjnych, opiniowaniu 

przekazywanych przez Wykonawcę dokumentów lub produktów zamówienia, dostarczaniu informacji oraz 

danych.  

3. Zamawiający zobowiązany jest zapewnić: 

1) salę konferencyjną lub inne pomieszczenia do przeprowadzenia prezentacji rozwiązań oferowanych 

przez Wykonawcę w zakresie, w terminach i w sposób uzgodniony w „Planie Realizacji Zamówienia”, 

2) dostęp do Infrastruktury Technicznej (serwerownia) w zakresie niezbędnym i wystarczającym do 

realizacji zobowiązań Wykonawcy, przy uwzględnieniu obowiązujących u Zamawiającego procedur. 

4. Zamawiający odpowiada za treść wszelkich danych, dokumentów oraz specyfikacji przygotowanych oraz 

przekazanych Wykonawcy przez swoich pracowników lub osoby trzecie, którymi w tym celu będzie się 

posługiwał.  

5. Zamawiający jest odpowiedzialny za terminowe dostarczanie informacji oraz danych niezbędnych do 

realizacyjnej Umowy wskazanych w OPZ SIWZ, wyspecyfikowanych w „Planie Realizacji Zamówienia” lub 

określonych w pisemnym żądaniu Wykonawcy, z wyjątkiem zasobów (urządzeń, danych, dokumentów 

i informacji), które nie są w zakresie jego władania oraz kompetencji Zamawiającego lub przekraczają 

zakres jego zobowiązań, odnoszący się do współdziałania, a nie realizacji jakiegokolwiek części przedmiotu 

zamówienia. 

6. Wymagany przez Wykonawcę termin dostarczenia przez Zamawiającego informacji oraz danych nie może 

być krótszy niż 3 Dni Robocze dla informacji i 5 Dni Roboczych dla danych, od daty otrzymania pisemnego 

wniosku Wykonawcy. W przypadku wystąpienia uzasadnionych trudności po stronie Zamawiającego 

w przygotowaniu informacji oraz danych Strony powinny uzgodnić przesunięcie powyższego terminu. 

W przypadku opiniowania przekazanych przez Wykonawcę dokumentów, o ile nie są to czynności związane 

z procedurą odbioru, Strony każdorazowo, zależnie od rangi i przedmiotu sprawy określają indywidulany 

termin na przekazanie stosownej opinii przez Zamawiającego, o ile nie precyzuje tego, co do rodzaju 

dokumentów dokument zarządczy. Dotyczy to wyłącznie dokumentów, danych i materiałów, które są w 

dyspozycji Zamawiającego lub są w jego posiadaniu. 

7. Zamawiający odpowiada za nieterminowe i nierzetelne wykonywanie przydzielonych jego pracownikom 

lub współpracownikom zadań, co w konsekwencji może dać podstawę do zmiany warunków realizacji 

Umowy, a w szczególności terminów jej realizacji. 

§ 5. ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY 
1. Wykonawca jest odpowiedzialny za realizację Umowy, w tym za realizację działań związanych 

z zarządzaniem Projektem – bez względu na fakt zatwierdzenia dokumentu zarządczego -„Planu Realizacji 

Zamówienia” przez Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy określony w §1 ze szczególną starannością 

z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa oraz z najlepszą wiedzą i praktyką zawodową 

z zachowaniem maksymalnej, zawodowej, profesjonalnej staranności, dążąc do zaspokojenia w tym 

zakresie wymagań Zamawiającego wskazanych w SIWZ. 
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3. Jeżeli w wyniku zgłoszonych przez Zamawiającego wad nie będzie możliwa normalna eksploatacja 

jakiejkolwiek części Systemu i wady takie nie zostaną usunięte przez Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi 

w tym zakresie regulacjami i terminami, wówczas Zamawiający ma prawo wezwać Wykonawcę do 

ostatecznego ich usunięcia wyznaczając w tym celu dodatkowy termin. Jeżeli po upływie tego terminu 

zostaną stwierdzone te same wady lub wady będące konsekwencją działań Wykonawcy w związku z 

usunięciem wady pierwotnej w ramach przedmiotowej procedury, Zamawiający ma prawo odstąpić od 

Umowy lub naliczyć stosowne kary umowne. Powyższe dotyczy każdego etapu prac Wykonawcy przed 

procedurą Odbioru Końcowego.  

4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić zgodność Systemu z obowiązującymi w Polsce przepisami prawa. 

Ocena zgodności Systemu z wymaganiami, o których mowa w zdaniu poprzedzającym będzie dokonywana 

w oparciu o istniejący stan prawny w chwili zgłoszenia gotowości określonej części Systemu do odbioru.  

5. Wykonawca ma obowiązek w każdej chwili udzielić Zamawiającemu ustnie lub pisemnie informacji 

nt. realizacji umowy oraz udostępnić wgląd w dokumentację projektu, w tym robocze opracowania, 

w sposób, który nie utrudni wywiązania się przez Wykonawcę z ciążących na nim zobowiązań niniejszej 

umowy.  

6. Wykonawca ma obowiązek traktować wszelkie dokumenty, dane i informacje uzyskane w związku 

z umową, jako poufne i objęte tajemnicą służbową, i nie może, w jakiejkolwiek formie w całości lub części 

publikować ich ani ujawniać osobom trzecim w trakcie wykonywania umowy oraz po jej zakończeniu, 

w szczególności dotyczy to parametrów technicznych i konfiguracyjnych systemu informatycznego, 

instalacji sieci komputerowej oraz zabezpieczeń dostępu.  

7. Wszelkie przekazane przez Zamawiającego dokumenty oraz udostępnione dane, zgodnie z prowadzonym 

przez Zamawiającego w tym zakresie rejestrem muszą być bezwzględnie zwrócone przez Wykonawcę do 

siedziby Zamawiającego najpóźniej do końca okresu realizacji umowy lub komisyjnie zniszczone, włącznie 

z potwierdzeniem tego faktu przekazaniem Zamawiającemu oświadczenia i protokołu zniszczenia. 

8. Dane udostępnione Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, w tym materiały źródłowe przetworzone 

komputerowo, są wyłączną własnością Zamawiającego i nie mogą być powielane i udostępniane osobom 

trzecim, a po zakończeniu prac, rozwiązaniu Umowy bądź odstąpieniu Stron od realizacji Umowy, dane te 

zostaną trwale usunięte z zasobów Wykonawcy, co zostanie potwierdzone stosownym protokołem 

sporządzonym przez Wykonawcę, przekazanym Zamawiającemu najpóźniej na 3 Dni Robocze przed 

planowanym terminem zakończenia realizacji Umowy. Zamawiający może wskazać Wykonawcy inny, 

późniejszy termin na przekazanie materiałów, o których mowa w zdaniu poprzednim.  

9. Wykonawca nie może dokonać cesji praw i obowiązków wynikających z tej umowy bez pisemnej zgody 

Zamawiającego. 

10. Wykonawca jest odpowiedzialny za powołanie oraz wdrożenie i dostępność po swojej stronie struktur 

organizacyjnych wynikających z zapisów Umowy, „Planu Realizacji Zamówienia”, co w szczególności 

dotyczy zapewnienia wykwalifikowanych pracowników lub współpracowników (konsultantów) 

posiadających wymagane przez Zamawiającego a określone w SIWZ minimalne doświadczenie zawodowe 

oraz wiedzę merytoryczną. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić zaangażowanie zespołu konsultantów 

w stopniu umożliwiającym realizację przypisanych im zadań, utrzymując przy tym w maksymalnie 

możliwym stopniu stałość składu osobowego zespołu, którego lista stanowi część składową Oferty 

Wykonawcy. 

11. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się zapewnić obecność swoich przedstawicieli, 

w siedzibie Zamawiającego w terminie określonym przez Zamawiającego, w celu udzielania porad 

i konsultacji związanych z realizacją przedmiotu umowy. 

12. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za: 

1) treść i zawartość merytoryczną wszelkich dokumentów i specyfikacji przekazywanych Zamawiającemu, 
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2) nieterminowe, nierzetelne i niezgodne z warunkami niniejszej Umowy wykonywanie przydzielonych 

jemu zadań, a tym samym wykonanie usług lub produktów,  

3) wszelkie szkody spowodowane w stosunku do Zamawiającego jak i osób trzecich wynikłe z: 

a) ujawnienia (udostępnienia) lub wykorzystania bez zgody Zamawiającego informacji, do których 

Wykonawca uzyskał dostęp w związku z realizacją niniejszej Umowy, 

b) niewłaściwego przeprowadzenia przez Wykonawcę procesu instalacji Oprogramowania 

Standardowego, Systemowego, Bazodanowego lub Narzędziowego a co za tym idzie, 

nieuprawnionego przez Zamawiającego użytkowania oprogramowania, w stosunku do 

udzielonych przez Wykonawcę Zamawiającemu  licencji, sublicencji lub przekazanych licencji. 

Podstawą do weryfikacji stanu zgodności procesu instalacji z faktycznym stanem prawnym jest 

raport z instalacji danego oprogramowania poparty oświadczeniem Wykonawcy potwierdzającym 

zakres świadczenia (liczba, typ licencji, inne) oraz zakres przeprowadzonych prac podczas instalacji 

oraz ich zgodność ze stanem wykorzystanych i udzielnych licencji, sublicencji lub przekazanych 

licencji danego oprogramowania, 

c) niewykonania lub nieskutecznego wykonania obowiązków wynikających z umowy, 

a w szczególności wskazanych w ust. 6, 7 i 8.  

13. Konieczność udostępnienia danych, dokumentów lub współdziałania pracowników Zamawiającego 

z Wykonawcą, w zakresie i terminie innym niż wskazane niniejszą Umową lub w „Planie Realizacji 

Zamówienia” wymaga każdorazowo uzgodnienia z Zamawiającym. 

14. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia uwag Zamawiającego odnoszących się do zakresu 

rzeczowego wdrażanego  systemu informatycznego, które są konsekwencją wejścia w życie przepisów 

prawa, których Zamawiający nie był w stanie przewidzieć na etapie zawarcia umowy mając na uwadze jej 

zakres. Zamawiający ma prawo do wskazywania wykonawcy uwag, o których mowa powyżej, nie później 

niż na miesiąc przed terminem wykonania umowy.  

§ 6. PODWYKONAWSTWO 
1. Wykonawca ponosi  pełną  odpowiedzialność  wobec  Zamawiającego za prace wykonane przez 

podwykonawców. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia, zaniedbania i zaniechania 

podwykonawców w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego 

własnych pracowników.   

2. Zakres zlecania części prac podwykonawcom określa Oferta Wykonawcy. 

3. Wykonawca zamierzający zawrzeć umowę o podwykonawstwo z podmiotem wskazanym w Ofercie 

zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu projektu umowy z podwykonawcą. Jeżeli w ciągu 5 Dni 

Roboczych od dnia przedstawienia Zamawiającemu projektu umowy lub umowy z podwykonawcą, 

Zamawiający nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się że Zamawiający zaakceptował projekt 

umowy lub umowę. Wykonawca przedkłada poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej 

umowy o podwykonawstwo, w terminie 5 Dni Roboczych od jej zawarcia. 

4. Umowa z podwykonawcą nie może pozostawać w sprzeczności z Umową zawartą pomiędzy 

Zamawiającym, a Wykonawcą  i  musi zawierać w szczególności: 

1) określenie zakresu prac powierzonych podwykonawcy, 

2) kwotę wynagrodzenia za wykonane prace, 

3) termin wykonania zakresu prac powierzonych podwykonawcy, 

4) warunki płatności (nie dłużej niż 30 dni od dnia doręczenia faktury/rachunku Wykonawcy), 

5) postanowienia dotyczące kar umownych tożsame z Umową.  

5. Warunkiem wypłaty wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie jest wykazanie  Zamawiającemu 

faktu uiszczenia przez Wykonawcę na rzecz podwykonawcy należnego mu wynagrodzenia za wykonane 
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prac przez przedłożenie Zamawiającemu dowodu dokonania płatności na rzecz podwykonawcy na 

wezwanie Zamawiającego.  

6. Do czasu przedstawienia przez Wykonawcę dowodu uiszczenia płatności, nie biegną terminy określone w 

postanowieniach Umowy dotyczące płatności, a Wykonawcy nie przysługują za ten okres odsetki 

ustawowe. 

7. W przypadku nie uregulowania przez Wykonawcę należności  wobec podwykonawców,  Zamawiający może 

obniżyć kwotę płatności wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy o kwotę należną podwykonawcy, 

zatrzymując ją jako zabezpieczenie na wypadek roszczeń podwykonawcy, które mogą być skierowane 

wobec Zamawiającego.  

§ 7. GWARANCJE STANDARDU WYKONANIA I WDROŻENIA SYSTEMU 
1. Strony uzgadniają, że Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne 

przedmiotu Umowy przez okres czasu wskazany w Ofercie Wykonawcy tj. ......................., liczony zgodnie 

z ust.3. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na poprawne funkcjonowanie rozbudowanego Systemu 

zgodnie z dostarczoną dokumentacją techniczną i użytkownika, przy jednoczesnym zapewnieniu, iż 

Systemu zostanie wykonany zgodnie z Umową, w zakresie opisanym w SIWZ.  

3. Okres rękojmi oraz gwarancji zgodnie z OPZ SIWZ jest liczony od daty Odbioru Końcowego Systemu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, iż sposób realizacji świadczeń z tytułu udzielonej gwarancji będzie odbywał 

się na warunkach oraz zgodnie z SIWZ. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu udzielonej gwarancji oraz rękojmi za wady fizyczne i prawne 

przedmiotu umowy nie tylko w zakresie dostarczonego i wdrożonego Systemu, ale również w zakresie jego 

poszczególnych elementów składowych jak również wykonanych usług i dostarczonych innych produktów, 

zgodnie z Ofertą. 

6. W przypadku zaprzestania świadczenia usług przez Wykonawcę z tytułu udzielonej gwarancji na System 

przez okres 10 Dni Roboczych od daty wezwania Wykonawcy do zmiany sposobu świadczenia usługi, 

Zamawiający ma prawo do:  

1) odstąpienia od umowy, 

2) egzekwowania kar umownych. 

§ 8. WYNAGRODZENIE 
1. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma łączne wynagrodzenie, które wynika 

z Oferty Wykonawcy, tj. ……………………………………… zł brutto, 

(słownie: ……………………………………………………………………………………………….… złotych) brutto,  

w tym podatek VAT …………………………………zł (słownie: ………………………………………………………………….). 

2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez 

Wykonawcę w związku z realizacją Umowy, w tym uwzględnia obowiązujące w Polsce podatki, 

a w szczególności podatek VAT.  

3. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT. 

4. Podstawą do wystawienia faktur VAT przez Wykonawcę będzie podpisany przez Zamawiającego Protokół 

Odbioru Końcowego potwierdzający wykonanie przedmiotu Umowy.  

5. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem, na podstawie Protokołu Odbioru oraz prawidłowo 

wystawionych i dostarczonych Zamawiającemu faktur VAT na konto o numerze: 

________________________________ w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury VAT na adres 

Zamawiającego.  
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6. Fakturę należy wystawić na: Powiat Krotoszyński, ul. 56 Pułku Piechoty Wlkp. 10 63-700 Krotoszyn, NIP 

621-169-40-66.  

7. Za okres opóźnienia w zapłacie Wykonawca ma prawo naliczać odsetki ustawowe. 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu wypłaty przysługującego Wykonawcy 

wynagrodzenia, w przypadku opóźnień w przekazaniu transz środków finansowych z Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego. W przypadku zaistnienia powyższej okoliczności Wykonawca oświadcza, 

iż zrzeka się odsetek z tytułu opóźnienia wypłaty należności. 

9. Z uwagi na konieczność zapewnienia pełnej zgodności rozliczeń umowy z założeniami Projektu, zgodnie z 

wytycznymi Instytucji Zarządzającej Wielkopolskim Regionalnym Programem Operacyjnym w zakresie 

rozliczania projektów, Zamawiający wymaga, aby każdorazowo przed wystawieniem faktury VAT 

Wykonawca dokonał niezbędnych w tym zakresie uzgodnień z Zamawiającym treści faktury VAT. 

W szczególności dotyczy to właściwego, jednostkowego wyróżnienia nabytych środków trwałych oraz 

wartości niematerialnych i prawnych, w tym niezbędnego określenia dla nich wartości zakupu oraz nazwy.  

10. W przypadku wykonywania umowy przy udziale podwykonawców, Wykonawca do faktury zobowiązany 

będzie bezwzględnie dołączyć potwierdzenie uiszczenia wynagrodzenia na rzecz podwykonawców. Do 

czasu otrzymania powyższego potwierdzenia, termin zapłaty nie biegnie. Zamawiający może również w 

takim wypadku dokonać bezpośrednich płatności na rzecz podwykonawców. 

§ 9. ODPOWIEDZIALNOŚĆ, KARY UMOWNE  
1. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy. 

2. W przypadku opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu: 

1) danego Etapu określonego przez §1 ust. 3, którego termin wykonania określono w Harmonogramie 

Prac, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 8 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia w nieterminowym wykonaniu Etapu, który liczony 

będzie od daty (obowiązującego) terminu zakończenia Etapu wskazanego w SIWZ lub w 

Harmonogramie Prac do daty  ostatecznego odbioru prac danego Etapu,  

2) przedmiotu Umowy rozumianego jako niewykonanie zamówienia w terminie wskazanym w § 3 ust. 1 

lub wykonanie zamówienia po tym terminie, Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej w 

wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia w 

nieterminowym wykonaniu zamówienia, który liczony będzie od daty wskazanej przez § 3 ust. 1 do 

daty Odbioru Końcowego. 

3) świadczenia z tytułu udzielonej rozszerzonej gwarancji na System oraz rękojmi Wykonawca 

zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 0,05 % wynagrodzenia brutto określonego 

w § 8 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia.  

3. W razie odstąpienia od Umowy: 

1) W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn za które odpowiedzialność 

ponosi Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiający karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia 

brutto określonego w § 8 ust. 1 ; 

2) W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn za które wyłączną 

odpowiedzialność ponosi Zamawiający, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 

10% wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust. 1. 

4. Kwoty kar umownych przewidziane Umową płatne będą w terminie 14 dni od daty otrzymania przez 

Stronę wezwania do zapłaty. 

5. Zamawiający może potrącać kary umowne z należnego Wykonawcy wynagrodzenia (wystawionej przez 

Wykonawcę faktury VAT) oraz pokrywać wysokość kar z zastosowanego zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy. 
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6. Niezależnie od kar umownych określonych w umowie, każdej ze Stron przysługuje prawo dochodzenia 

odszkodowania w pełnej wysokości na zasadach ogólnych, zgodnie z Kodeksem cywilnym, jeżeli powstała 

szkoda przewyższy wysokość zastrzeżonych kar umownych. Powyższe w szczególności dotyczy sytuacji, w 

której to wskutek nienależytego wykonania i uchybień   leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający 

utraci możliwość zrefinansowania przedmiotowej Umowy lub jej części w ramach planowanego do 

realizacji Projektu. 

7. Kary określone przez ust. 1 mogą być naliczane łącznie. Łączna wysokość kar nie może przekraczać 50% 

wartości wynagrodzenia Wykonawcy. 

§ 10. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 10 % wartości 

wynagrodzenia brutto,  określonego w  §  8  ust.  1 tj.: ………………………. zł,  słownie: 

………………..………………………….. w następującej formie: ………………………………………………………. 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy, o którym mowa w ust. 1 zostanie zwrócone w terminach i 

na zasadach określonych w ustawie Prawo Zamówień Publicznych. 

3. Strony zgodnie postanawiają, że kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady   

wynosi   30%   zabezpieczenia,   o   którym   mowa   w   ust.  1    tj.: ……………………………….. słownie: 

……………………………………………….. 

§ 11. PRAWA AUTORSKIE ORAZ LICENCJA NA OPROGRAMOWANIE 
1. Jeżeli w wyniku prac objętych Umową Wykonawca stworzy utwór w rozumieniu prawa autorskiego, będą 

miały do niego zastosowanie poniższe postanowienia. 

2. W ramach wynagrodzenia określonego przez § 8 ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się: 

1) przenieść na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do dokumentu zarządczego tj. „Planu 

Realizacji Zamówienia” oraz „Projektu Technicznego Integracji Systemu” w dniu odbioru 

przedmiotowych dokumentów, na polach eksploatacji określonych zgodnie art. 50 Ustawy o prawie 

autorskim tj. w zakresie: 

a) utrwalania, 

b) zwielokrotnienia określoną techniką, 

c) wprowadzenia do pamięci komputera, 

d) publicznego odtworzenia w zakresie koniecznym i związanym z realizacją Projektu lub realizacją 

zamówień dodatkowych i uzupełniających, 

e) wyświetlania, 

2) udzielić Zamawiającemu na czas oznaczony, nie krótszy niż 35 lat, nieodwołalnej, niewyłącznej licencji 

na korzystanie z dostarczonego Oprogramowania Aplikacyjnego i Standardowego stanowiącego 

System o którym mowa w SIWZ, dla liczby użytkowników Systemu lub poszczególnych jego modułów i 

komponentów zgodnie i na warunkach określonych w SIWZ oraz Ofercie Wykonawcy, której termin 

wypowiedzenia nie może upłynąć przed terminem, na który licencja została udzielona; Licencja 

uprawniać będzie Licencjobiorcę do korzystania z oprogramowania na następujących polach 

eksploatacji (art. 74 ust. 4 ustawy o prawie autorskim i o prawach pokrewnych): 

a) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w całości lub w części 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie,  

b) przystosowywanie, zmiana układu i wykonania jakiekolwiek części Systemu w zakresie 

wynikającym z dostępnych funkcji Systemu tj. dostarczonych rozwiązań do jego parametryzacji i 

dostosowania do potrzeb Zamawiającego, 
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c) przystosowywanie, zmiana układu i wykonania jakiekolwiek części Systemu w zakresie jaki będzie 

możliwy na podstawie udostępnionych kodów źródłowych Wykonawcy, w przypadkach 

uprawniających Zamawiającego lub podmiot działających w jego imieniu do prawnego 

wprowadzenia tego rodzaju zmian, na potrzeby utrzymania i rozwoju Systemu  

3) dla Oprogramowania Systemowego, Bazodanowego, Narzędziowego, które będzie przedmiotem 

dostawy i wdrożenia ze Strony Wykonawcy, udzielić Zamawiającemu licencji, sublicencji lub przekazać 

licencję i umożliwić Zamawiającemu korzystanie z oprogramowania na prawach określonych stosowną 

umową licencyjną producenta lub dostawcy danego oprogramowania odpowiednio do warunków 

określonych w SIWZ,  

4) zapewnić Zamawiającemu na zasadach określonych poniżej, korzystanie z opracowanej przez siebie 

dokumentacji zarządczej, technicznej i użytkownika, przez udzielenie Zamawiającemu na czas 

oznaczony, nie krótszy niż 35 lat, nieodwołalnej, niewyłącznej licencji na korzystanie z opracowanej 

dokumentacji, której termin wypowiedzenia nie może upłynąć przed terminem, na który licencja 

została udzielona; licencja uprawni Zamawiającego do korzystania z dokumentacji na następujących 

polach eksploatacji: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy 

utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - wprowadzanie 

do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt. 2 - publicznego 

wykonania, wystawienia, wyświetlenia, odtworzenia oraz nadawania i reemitowania, a także 

publicznego udostępnienia utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu 

i w czasie przez siebie wybranym, pod warunkiem, że tego typu czynności okażą się konieczne do 

Wdrożenia, eksploatacji lub rozwoju Systemu, co wynikać będzie z obowiązku ustawowego 

nałożonego na Zamawiającego lub innych zobowiązań związanych z eksploatacją lub rozwojem 

Systemu. 

3. Wykonawca zapewnia, iż korzystanie z praw przyznanych Zamawiającemu na podstawie Umowy, nie 

narusza praw osób trzecich.  

4. W każdym przypadku kiedy następuje przeniesienie autorskich praw majątkowych do danego utworu 

obejmuje ono również przekazanie przez Wykonawcę praw zależnych.  

5. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń wskazujących, iż korzystanie z jakiegokolwiek utworu 

objętego niniejszą umową narusza prawa własności intelektualnej przysługujące tym osobom, lub ich 

następcom prawnym, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o takich roszczeniach, a Wykonawca 

podejmie niezbędne działania mające na celu zażegnanie sporu i poniesie w związku z tym wszelkie koszty 

z tym związane. W szczególności, w przypadku wytoczenia w związku z tym przeciwko Zamawiającemu lub 

innemu podmiotowi uprawnionemu na podstawie niniejszej Umowy powództwa z tytułu naruszenia praw 

własności intelektualnej, Wykonawca wstąpi do postępowania w charakterze strony pozwanej, a w razie 

braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie z tym 

związane koszty i odszkodowania, w tym potwierdzone prawomocnym wyrokiem sądu koszty obsługi 

prawnej zasądzone od Zamawiającego lub jego następców prawnych. 

§ 12. POUFNOŚĆ 
1. Wszelkie informacje przekazywane przez Zamawiającego w ramach Umowy, informacje, do których dostęp 

uzyskał Wykonawca w związku z jej realizacją oraz inne informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa 

którejkolwiek Strony stanowią Informacje Chronione. Strony zobowiązują się do nie ujawniania osobom 
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trzecim Informacji Chronionych, chyba że Strona ujawniająca takie informacje udzieli wyraźnej, pisemnej 

zgody na takie ujawnienie. 

2. Obowiązek nie ujawniania Informacji Chronionych wiąże Strony także po wygaśnięciu lub rozwiązaniu 

Umowy. 

3. Informacje Chronione będą podlegać ochronie bez względu na formę ich ujawnienia (dokumenty pisemne, 

wykresy, projekty, inne).  

4. Informacja Chronioną nie mogą być opracowane w ramach przedmiotowej Umowy dokumenty 

projektowe, w tym w szczególności „Plan Realizacji Zamówienia”. 

5. Obowiązek zachowania w tajemnicy Informacji Chronionych nie dotyczy informacji: 

1) uzyskanych przez jedną ze Stron przed zawarciem Umowy, z wyjątkiem informacji które strona 

uzyskała w trakcie lub w związku z negocjacjami prowadzonymi przez Strony w celu zawarcia Umowy; 

2) informacji uzyskanych od osób trzecich zgodnie z prawem oraz nienaruszających zobowiązań tych 

osób do nie ujawniania takich informacji,  

3) informacji, które są publicznie znane lub zostały wcześniej upublicznione,  

4) informacji całkowicie niezależnie opracowanych przez drugą Stronę, 

5) których ujawnienie jest obowiązkowe na podstawie obowiązujących przepisów prawa, żądania 

odpowiednich władz lub organów lub których ujawnienie jest potrzebne do wszczęcia lub prowadzenia 

postępowania cywilnego, karnego administracyjnego lub innego podobnego.  

6. Strony zobowiązują się powiadomić każdego swojego pracownika związanego z wykonaniem zobowiązań 

Umowy o obowiązku zachowania tajemnicy. Zamawiający zobowiązuje się powiadomić swoich 

pracowników o wszelkich prawach własności intelektualnej przysługujących Wykonawcy związanych z 

wykonaniem Umowy.  

7. Publiczne wykorzystanie informacji o realizowanym zamówieniu przez Wykonawcę, w tym w celach 

promocyjnych i marketingowych, wymaga zgody Zamawiającego.  

8. W związku z koniecznością przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji niniejszej Umowy, 

Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania obowiązujących w czasie realizacji umowy przepisów 

prawa dotyczących ochrony danych osobowych tj. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Powyższe odnosi się do powierzonych 

Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych, jak też metod dostępu i przesyłania danych 

stosowanych w Systemie oraz ich zabezpieczenia  okresie przetwarzania danych. 

9. Zgodnie z ust. 8 Wykonawca uzyska dostęp do danych osobowych po: 

1) podpisaniu przez strony odrębnej „Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych” lub 

udzieleniu na wniosek Wykonawcy pisemnej zgody Zamawiającego,  

2) złożeniu przez Wykonawcę oświadczenia o zachowaniu w tajemnicy przetwarzanych danych 

osobowych włącznie z wskazaniem sposobów ich zabezpieczania,  

3) uzyskaniu upoważnień Zamawiającego do przetwarzania danych osobowych przez wyznaczonych 

pracowników Wykonawcy, w tym pracowników świadczących usługi serwisowe.  

10. Niepodpisanie w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej Umowy przez Wykonawcę umowy powierzenia 

przetwarzania danych osobowych, będzie naruszeniem warunków realizacji niniejszej Umowy i może 

stanowić podstawę dla Zamawiającego do odstąpienia od Umowy.  

11. Naruszeniem warunków realizacji niniejszej Umowy będzie również rozwiązanie umowy powierzenia 

przetwarzania danych osobowych lub odstąpienie od niej przez Zamawiającego z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy. Każdy z takich przypadków stanowi podstawę dla Zamawiającego do odstąpienia od 

niniejszej Umowy.  
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12. W szczególności w związku z zapewnieniem ochrony danych osobowych oraz zapewnieniem poufności 

Informacji Chronionych:  

1) Wykonawca jest uprawniony do dostępu do danych wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji 

Umowy. 

2) Dane udostępnione Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, w tym materiały źródłowe 

przetworzone komputerowo, są wyłączną własnością Zamawiającego i nie mogą być powielane i 

udostępniane osobom trzecim, a po zakończeniu prac, rozwiązaniu Umowy bądź odstąpieniu stron od 

realizacji Umowy, w ciągu tygodnia od wystąpienia którejś z powyższych okoliczności, dane te zostaną 

trwale usunięte z zasobów Wykonawcy, co zostanie potwierdzone stosownym protokołem 

sporządzonym przez Wykonawcę a protokół, bez zbędnej zwłoki zostanie przekazany Zamawiającemu. 

Brak protokołu rozumiany jest jako naruszenie przepisów niniejszej Umowy w zakresie Informacji 

Chronionych. 

3) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność karną i cywilnoprawną, w tym finansową, za wszelkie 

szkody spowodowane w stosunku do Zamawiającego jak i osób trzecich wynikłe z ujawnienia 

(udostępnienia) lub wykorzystania bez zgody Zamawiającego informacji, do których Wykonawca 

uzyskał dostęp w związku z realizacją niniejszej Umowy.  

4) Każde przekazanie stosownie zabezpieczonych kopii baz danych zawierających dane osobowe, będzie 

rejestrowane przez Zamawiającego i potwierdzane protokółem przekazania kopii baz, podpisanym 

przez osoby upoważnione ze strony Zamawiającego i Wykonawcy. 

5) Każdy z pracowników lub współpracowników Wykonawcy któremu powierzono zadanie związane z 

przetwarzaniem danych osobowych w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy jest zobowiązany do 

złożenia oświadczenia dotyczącego warunków przetwarzania danych osobowych zgodnie z wzorem 

określonym w SIWZ.  

§ 13. ROZWIĄZANIE, ODSTĄPIENIE I ZMIANA UMOWY, CESJA 
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy zgodnie z art. 145 Ustawy PZP oraz ma prawo do zatrzymania 

efektów wykonanych prac a Wykonawca może żądać od Zamawiającego wynagrodzenia za wykonanie 

części umowy. Zamawiający ma ponadto prawo odstąpienia od umowy w przypadkach przewidzianych 

w niniejszej umowie oraz w oparciu o przepisy Kodeksu Cywilnego. 

2. Zmiana zakresu zobowiązań niniejszej Umowy w stosunku do Oferty Wykonawcy nastąpić może wyłącznie 

w przypadku wystąpienia okoliczności określonych przez art. 144 Ustawy PZP a wskazanych poniżej, jak: 

1) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy – w przypadku: 

a) ustawowej zmiany stawki podatku VAT od produktów i usług będących przedmiotem dostawy lub 

świadczenia usług ze strony Wykonawcy, 

2) zmiany terminu realizacji Umowy, w przypadku zmiany terminu realizacji Projektu za zgodą IZ WRPO - 

w związku z wystąpieniem okoliczności związanych z  przedłużeniem terminu zakończenia określonych 

prac o okres trwania przyczyn oraz okres związany z usunięciem skutków zaistniałych przyczyn, z 

powodu których wystąpi zagrożenie dotrzymania terminu ich zakończenia, w następujących w 

przypadku: 

a) wstrzymania prac przez uprawnione organy, z przyczyn niewynikających z winy stron umowy; 

b) wystąpienia przyczyn niezależnych od Stron umowy związanych z procedurami lub 

postępowaniami prowadzonymi przez stosowne organy administracji publicznej; 

c) wystąpienia opóźnień wynikających z wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w 

stanie przewidzieć, pomimo zachowania należytej staranności, a które zostały określone jako 

czynniki ryzyka w opracowanej przez Wykonawcę dokumentacji zarządczej tj. w „Planie Realizacji 

Zamówienia”,  
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d) zmiany zakresu realizacji Umowy, wskutek powstania okoliczności związanych z realizacją 

dodatkowych dostaw lub usług nieobjętych zamówieniem podstawowym, które zostały nie 

wskazane w SIWZ i są niezbędne dla Zamawiającego, jak chociażby wdrożeniem usług integracji 

Systemu poza zakresem zamówienia podstawowego, co może wpłynąć również na terminy 

realizacji określone w Harmonogramie Prac, w tym termin zakończenia realizacji Umowy,  

e) wystąpienia siły wyższej, uniemożliwiającej wykonanie umowy w terminie, 

3) zmiany sposobu realizacji zamówienia – w przypadku: 

a) dopuszczonej warunkami SIWZ oraz umowy zmiany procedury zgłaszania i usuwania Wad 

Systemu oraz procedury deponowania kodu źródłowego Oprogramowania Standardowego i 

Aplikacyjnego Systemu, przy czym w każdym takim przypadku uszczegółowienie lub zmiana ww. 

procedur może nastąpić wyłącznie w przypadku kiedy będzie ona na korzyść Zamawiającego oraz 

będzie realizowana na warunkach nie gorszych niż pierwotnie zostały określone w umowie oraz w 

SIWZ, 

b) wystąpienia siły wyższej, uniemożliwiającej wykonanie umowy w sposób określony w SIWZ, 

c) wystąpienia okoliczności, których Strony Umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo 

zachowania należytej staranności, a które zostały określone jako czynniki ryzyka w opracowanym 

przez Wykonawcę Planie Realizacji Zamówienia; 

d) zmian dotyczących wykonania przedmiotu umowy, które wynikają z zaleceń organów 

administracji publicznej, w sposób wynikający z tych zaleceń; 

e) zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, któremu wykonawca powierzył realizację części 

zamówienia - jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego 

zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp, w celu 

wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1, przy 

czym w takiej sytuacji Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany 

inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż 

wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia, 

f) jeżeli konieczność wprowadzenia zmian spowodowana jest zmianą powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa, ze skutkami z nich wynikającymi lub jest następstwem zmian wytycznych 

dotyczących realizacji projektów z wykorzystaniem środków pochodzących z funduszy Unii 

Europejskiej na lata 2014 – 2020 

3. Wszelkie zmiany Umowy muszą być dokonane w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 

4. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadku powzięcia wiadomości o zaistnieniu następujących 

okoliczności: 

1) Wykonawca nie rozpoczął prac objętych Umową lub Etapem po podpisaniu Umowy, pomimo 

pisemnego wezwania przez Zamawiającego do ich rozpoczęcia; 

2) w trakcie procedury odbioru któregokolwiek Etapu pomimo dwukrotnego przeprowadzenia procedury 

odbioru i dokonywania przez Wykonawcę zmian / poprawek nadal nie są spełnione wymagania 

Zamawiającego, a wady są istotne;  

3) występują rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy, w szczególności wykonywania 

przedmiotu Umowy niezgodnie z SIWZ, Ofertą Wykonawcy, obowiązującymi przepisami i normami 

technicznymi oraz zasadami wiedzy technicznej lub warunkami określonymi przez dokument zarządczy 

„Plan Realizacji Zamówienia” lub „Projekt Techniczny Integracji Systemu”,  

4) wystąpiły inne okoliczności przewidziane warunkami niniejszej Umowy dające tytułu Zamawiającemu 

do odstąpienia od Umowy.  

5. Niezależnie od okoliczności wymienionych w ust. 4, Zamawiającemu przysługuje też prawo odstąpienia od 

Umowy, jeżeli wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie Umowy nie leży w 
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interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia. W tym przypadku 

Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.  

6. W sytuacji określonej w ust. 5 Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

7. Odstąpienie od Umowy powinno mieć formę pisemną, pod rygorem nieważności i powinno zawierać 

uzasadnienie. Odstąpienie wywołuje skutki z chwilą doręczenia zawiadomienia listem poleconym, za 

zwrotnym potwierdzeniem odbioru. 

8. W razie odstąpienia od Umowy Zamawiający zobowiązany jest do dokonania odbioru wykonanego zakresu 

przedmiotu Umowy do dnia pisemnego powiadomienia Wykonawcy o odstąpieniu od Umowy.  

9. Podstawą do wyceny wykonanych prac i materiałów będzie protokół z inwentaryzacji stanu 

zaawansowania prac, sporządzony przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego oraz przez podmiot 

trzeci działający w imieniu Zamawiającego.  

10. W przypadku odstąpienia od Umowy, bez względu na to, która strona od Umowy odstąpiła, Wykonawca: 

1) przekaże Zamawiającemu wszelkie prawa, tytuły i licencje na użytkowanie dotyczące przedmiotu 

Umowy w zakresie wykonanych usług i dostarczonych produktów aktualne na dzień odstąpienia, 

2) dostarczy Zamawiającemu całą dokumentację techniczną, i inne dokumenty sporządzone przez 

Wykonawcę związane z realizacją Umowy, aktualne na dzień odstąpienia. 

§ 14. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Datą wejścia w życie Umowy jest dzień podpisania Umowy przez obie Strony.  

2. Wszelka korespondencja będzie wysyłana na adresy wskazane przy oznaczeniu Stron. Zmiana adresu 

wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem uznania oświadczenia 

złożonego na poprzedni adres za doręczone. 

3. W przypadku sprzeczności postanowień dokumentu Umowy z postanowieniami zawartymi w załącznikach, 

rozstrzygające znaczenie mają postanowienia zawarte w Umowie.  

4. Wszelkie spory wynikające z Umowy rozstrzygane będą przez sąd powszechny, właściwy miejscowo da 

siedziby Zamawiającego. 

5. W kwestiach nieuregulowanych w Umowie stosuje się przepisy kodeksu cywilnego, a w kwestii udzielenia 

praw do korzystania z dostarczonego oprogramowania w zakresie licencji, przepisy prawa autorskiego. 

6. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, jeden dla 

Zamawiającego. 

7. Integralną częścią umowy jest Opis Przedmiotu Zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do siwz. 
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